Poangsattning COPSOAQ Il, Sverige

Hur beraknar man medelvarden och férdelningar?

I COPSOQ-enkiten anvinds foljande metod for berikning av medelvirden pa skalor och férdelningar:

1.

For varje enskild friga tilldelas svarspersonen en score. I de flesta frigor anvinds scores/poing 0 — 25 — 50
— 75— 100 for de fem svarsalternativen. Om det finns fyra svarsalternativ anvinds 0 — 33,3 — 66,7 — 100.
Med andra ord: samma avstind mellan svarsalternativen.

. For att kunna bedoma en dimension pa bista sitt, stills oftast flera frigor om samma dimension, exempel-

vis vad giller inflytande i arbetet. Det medverkar till att ge bitere tillforlidighet och precision.

. For varje enskild svarsperson riknas ett medelvirde fram for varje dimension. Detta riknas ut som ett

medelvirde av de poing som personen har fitt pa de enstaka frigorna i dimensionen. Oftast finns fyra
fragor i en dimension, och da blir det medelvirdet av dessa fyra fragor. Medelvirdet kan ligga mellan 0 och
100.

. I enstaka fall 4r en fraga "felvind” i férhallande till de andra frigorna i dimensionen. Detta giller exempel-

vist fragan "Har du tillrickligt med tid for att utféra dina arbetsuppgifter?” inom dimensionen “kvantita-
tiva krav”. D4 vinder man pé svarsmallen for fragan sa att det 4r hoga krav, som fir den hdgre poingen.

. Om en svarsperson inte har svarat pa samtliga frigor i en dimension, anvinder man f6ljande regel: Svars-

personen riknas med om vederborande har svarat pa dtminsten hilften av frigorna i dimensionen — och
annars inte.

. Man riknar direfter ut medelvirden f6r grupper av svarspersoner pa var och en av dimensionerna.

. Nir man sedan jimf6ér medelvirden méste det finnas en viss skillnad for att den kan betraktas som

betydelsefull/relevant. Nar man riknar med skalor frin 0-100 vill det oftast vara sa att skillnader p mindre
dn 5 podng inte kan anses vara av sirskild betydelse eftersom de personer som det hela rér sig om inte “kan
kinna skillnaden”. (Observera, statistisk signifikans 4r nigot annat. Nir man har stora datamaterial krivs
endast en skillnad pa 1-2 poing for att man kan erhalla statistiske signifikanta skillnader. Om grupperna
ir mindre, da krivs storre skillnader).

. Ar det d3 alltid bra att ligga hogt pa en dimension? Svaret dr nej! Det dr exake som med allt annat i livet.

Det ir bra att ha en hog [6n, men inte att ha ett hogt blodtryck. Sa forhaller det sig ocksd med dimension-

erna i COPSOQ.



I mycket ) . . I mycket
hg grad I hog grad Delvis Sillan lig grad
Dimension Skala Fragor Aldrig/
Alltid Ofta Ibland Sillan nistan
aldrig
Ar din arﬂbetsbérda ojimnt fordelad sa att arbete 100 75 50 25 0
samlas pa hog?
Hur ofta hiinder det att du inte hinner slutféra alla
Kvantitativa krav | dina arbetsuppgifter? 100 75 >0 25 0
(lag poing bist)
Kommer du efter med ditt arbete? 100 75 50 25 0
Har du tilht'eickligt med tid for att utfora dina 0 25 50 75 100
arbetsuppgifter?
Ar du tvungen att arbeta vildigt snabbe? 100 75 50 25 0
Krav i arbetet ﬁﬁrbet.s.tem;? © Arbetar du i ett hégt tempo under hela dagen? 100 75 50 25 0
(lag poing bist)
Maste du hélla ett hégt tempo? 100 75 50 25 0
I-{amnar du genom ditt arbete i kiinslomissigt 100 75 50 25 0
péfrestande situationer?
Kénslomissiga | Maste du forhalla dig till andra mannisk
g till andra minniskors
krav personliga problem i ditt arbete? 1 75 50 25 L
(lag poing bist) [
Ar ditt arbete kinslomissigt krivande? 100 75 50 25 0
Blir du kinslomissigt berdrd av ditt arbete? 100 75 50 25 0
I-‘I.ar du .méjhghet att paverka visentliga beslut som 100 75 50 25 0
giller ditt arbete?
Inflytande Kan du paverka vem du arbetar tillsammans med? 100 75 50 25 0
(hog poing bist)
Kan du paverka din arbetsmingd? 100 75 50 25 0
Kan du paverka vad du gér i ditt arbete? 100 75 50 25 0
Kriver ditt arbete att du tar initiativ? 100 75 50 25 0
Har d1>1 méjlighet att lira dig nagot nytt genom ditt 100 75 50 25 0
Utvecklings- arbete?
m6j1igheter Kan du anvinda ditt kunnande eller dina fir-
(hiig podng bist) digheter i ditt arbete? ey 75 50 25 L
Arbetet
.e © .S Erbjuder ditt arbete mojligheter att utveckla dina 100 75 50 25 0
R0 firdigheter?
och innehaill Varan
. arlftlon . Ar ditt arbete varierat? 100 75 50 25 0
(hog poing bist)
Ar ditc arbete meningsfulle? 100 75 50 25 0
Mening i arbetet | Kinner du att din arbetsinsats ar viktig? 100 75 50 25 0
(hog poing bist) . . . o
Kinner du dig motiverad och engagerad i ditt 100 75 50 25 0
arbete?
Har din arbetsplats stor betydelse for dig? 100 75 50 25 0
Involvering pé B
aibeeplarien Skul}e d.u rek?@mendera andra att soka 100 75 50 25 0
e . anstillning pé din arbetsplats?
(hog poing bist)
Hur ofta éverviger du att sdka ett nytt jobb? 0 25 50 75 100




I mycket ; . . I mycket
hog grarl I hog grad Delvis Sillan lig grad
Dimension Skala Fragor Aldrig/
Alltid Ofta Ibland Sillan nistan
aldrig
Fir du information i god tid pé din arbetsplats
) ) t.ex. nir det giller viktiga beslut, forindringar och 100 75 50 25 0
Forutsigbarhet framtidsplaner?
(hog poing bist)
Fir du veta allt du behéver for att klara ditt arbete
pa ett bra sitt? 100 75 50 25 0
Klarhet i Finns det klara mél for ditt arbete? 100 75 50 25 0
rollerna Vet du exakt vilka som ir dina ansvarsomriden? 100 75 50 25 0
(hog poang biist) Vet du precis vad som forvintas av dig i ditt arbete? 100 75 50 25 0
Gor du saker i arbetet som accepteras av vissa per-
soner men inte av andra? o 75 50 25 v
Stills c}iet krav som strider mot varandra i ditt 100 75 50 25 0
Rollkonflikter ENHPISHES
(lag poing bist) Miste du ibland gora na ligen bord
gdra nagot som egentligen borde
ha gjorts annorlunda? o 75 >0 25 L
Milzte dli il?lar:d gora saker i ditt arbete som kan 100 75 50 25 0
verka onédiga?
I vilken utstrickning anser du att din nirmaste
chef -
— ser till att samtliga medarbetare har bra utveck-
. ets 100 0 2 0
Ledningskvalitet lingsmojligheter? 75 5 5
(hog poing bist) | _ prioriterar trivseln pd arbetsplatsen? 100 75 50 25 0
S b h — ir bra pd att planera arbetet? 100 75 50 25 0
amarbete ocC
ledning — dr bra pé atc hantera konflikter? 100 75 50 25 0
Om du behover, ir din nirmaste chef beredd att
lyssna pa problem som rér ditt arbete? Ly 75 >0 25 L
iale seod fia
Songsfzgaéan Om du behéover, far du stéd och hjilp med ditt 100 75 50 25 0
. . N arbete frén din nirmaste chef?
(hog poing bist)
Hur ofta talar din nirmaste chef med dig om hur
du utfor ditt arbete? 100 75 50 25 0
Om du behdver, fir du stéd och hjilp med dite 100 75 50 25 0
arbete frin dina kollegor?
Socialt stéd frin
Om du behéver, ir dina kollegor beredda att
. kollnegor . lyssna pa dina problem med arbetet? Ty 75 >0 25 L
(hog poing bist)
Hur ofta talar dina kollegor med dig om hur du
utfor ditt arbete? = 75 50 25 v
Uppmirksammar och uppskattar ledningen din 100 75 50 25 0
. arbetsinsats?
Erkinnande
(hog poing bist) Respekteras du av ledningen pa din arbetsplats? 100 75 50 25 0
Behandlas du rittvist pé din arbetsplats? 100 75 50 25 0
Ar stimningen bra mellan dig och dina 100 75 50 25 0
. arbetskamrater?
Social
gemenskap i Ar samarbe;et bra mellan arbetskamraterna pa din 100 75 50 25 0
arbetet arbetsplats?
(hog poing bist) . . . . 1
Kinner du dig delaktig i en gemenskap pa din 100 75 50 25 0

arbetsplats?




I mycket . . . I mycket
hg grarl I hog grad Delvis Sillan lag grad
Dimension Skala Fragor Aldrig/
Alltid Ofta Ibland Sillan nistan
aldrig
Angéend ditt arbete i allménhet. Hur tillfredsstilld
ir du med:
Tillfreds- Tillfredsstilldhet | dina framtidsutsikter i jobbet? 100 75 50 25 0
el (hfned ‘irbetbCf 9 fysiska arbetsforhallanden? 100 75 50 25 0
0g poing bis
det sitt dina kunskaper anvinds pa? 100 75 50 25 0
ditr arbete som helhet, allt inriknat? 100 75 50 25 0
Observera att nedanstiende dimension och skala har andra svarsalternativ Ja.f ol | el | R fmen Nej, inte
sikert del bara lite alls
Upplever du ofta en konflikt mellan ditt arbete och
privatliv, s att du helst hade velat vara “pa bida 100 66,6 33,3 0
stillena samtidigt™?
Relationen . . . .
Kinner du ate ditt arbete tar s2 mycket av din ener-
Arbete och mellan arbete och gi att det paverkar privatlivet negative? L 66,6 33,3 v
privatliv privatliv Kanmer o ace i arh e i i
(lig poa-ng bﬁ.st) nner ou att ltt.af C‘te tar sa myC et av din tu 100 66,6 33’3 0
att det paverkar privatlivet negativt?
Sdger din familj eller dina vinner dll dig att du
arbetar for mycket? L 66,6 33,3 v
I mycket R . . I mycket
hg grad I hog grad Delvis Sillan lig grad
Observera att nedanstiende dimension och skalor har andra svarsalternativ Aldeial
rig
Alltid Ofta Ibland Sillan nistan
aldrig
jLoitt)e;;ledningen pa att medarbetarna gér ett bra 100 75 50 25 0
Tillic och Kan man lita pd den information som kommer frin
trovirdighet ledningen? 100 75 50 25 0
mellan ledning : — :
wdh medibeimE Undiil;a}ler ledningen viktig information fran de 0 25 50 75 100
(hog poing bist) anstafida:
Ar det mbjlige for de anstillda att uttrycka sina
asikter och kinslor? 100 75 50 25 0
Tillit och ir;;i;giiller de anstillda information frin 0 25 50 75 100
trovirdighet i
Virderingar inbordes mellan | Undanhaller de anstillda information frin 0 25 50 75 100
pa arbets- de anstillda ledningen?
platsen (hog poang bist) Litar de anstillda i allminhet pé varandra? 100 75 50 25 0
Loses konflitker pé ett rittvist ste? 100 75 50 25 0
Nirisa edh Blir de anstillda uppskattade for en bra arbetsinsats? 100 75 50 25 0
respekt Hanterar ledningen alla forslag frin de anstillda
(hog poing bist) | serigse 100 75 50 25 0
Fordelas arbetsuppgifterna pa ett rittvist site? 100 75 50 25 0
Inkluderande Behandlas >miin och kvinnor som jimstillda pa din 100 75 50 25 0
och det sociala | arbetsplats?
EURSVLHELL Finns det utrymme for anstillda av olika etnisk
(h6g poing bist) bakgrund och med olika religion? 100 75 50 25 0




Observera att nedanstiende skala har andra svarsalternativ Utmirke Wi God INFigor- Dilig
god lunda
5 a}vskatﬂtad h.:'llsa I allminhet, skulle du vilja siga att din hilsa ir: 100 75 50 25 0
(hog poing bist)
Hela En stor En del a En liten
Observera att nedanstiende skalor har andra svarsalternativ . del av o del av Inte alls
tiden . tiden .
tiden tiden
Hur ofta har du svart att koppla av? 100 75 50 25 0
Stress Hur ofta har du varit littretlig? 100 75 50 25 0
(lig poéing bist) | Hur ofta har du varit anspind? 100 75 50 25 0
Hur ofta har du kint dig stressad? 100 75 50 25 0
Hur ofta har du saknat energi och ork? 100 75 50 25 0
Utbrindhet Hur ofta har du varit fysiskt utmattad? 100 75 50 25 0
(lig poéing bist) | Hur ofta har du varit kinslomissigt utmattad? 100 75 50 25 0
Hur ofta har du kiint dig tréte? 100 75 50 25 0
Hilsa och Hur ofta har du sovit daligt eller oroligt? 100 75 50 25 0
vilbefinnande Hur ofta har du haft svart att somna? 100 75 50 25 0
Sémnbesvir 1 .
Hur ofta har du vaknat f6r tidigt och inte kunnat
Hur ofta h:il‘ du vaknat fler ginger och haft svart att 100 75 50 25 0
somna om?
Observera att nedanstiende skala har andra svarsalternativ J Iz Ja, vatje | Ja, vaue Ja,ﬂnagra Nej
agligen vecka méanad ganger
Har du under de senaste 12 ménaderna blivit utsatt
for hot om véld pd din arbetsplats? L 75 >0 25 v
. Har du under de senaste 12 minaderna blivit utsatt
Konflikter och for fysiskt vald pé din arbetsplats? B 75 >0 25 L
krinkande
heieamdle Har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt
. . . for mobbing pa din arbetsplats? o 75 >0 25 v
(lag poing bist)
Har du under de senaste 12 ménaderna blivit utsatt
for icke 8nskvird sexuell uppmirksamhet pé din 100 75 50 25 0

arbetsplats?




